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Bienvenido a la Banca en Línea  
 

Ingreso por primera vez en Banca en Línea: 

En nuestra dirección bancoaliado.com ingrese a la Banca en Línea, en el ícono de Banca 
en línea Personal. 

 

Coloque su usuario de Banca en Línea y le da clic en ingresar.         
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Coloque la contraseña que se le proporciona en el sobre de seguridad por el banco. 

 
 

Coloque la contraseña original (nuevamente la del sobre de seguridad) y coloca una nueva 
que utilizara desde ese momento.  
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Luego de hacer el cambio correctamente de la contraseña, recibirá un mensaje de 
contraseña cambiada satisfactoriamente y debe ingresar nuevamente con su usuario 
y nueva contraseña. 

    

Seleccione una imagen de seguridad. Cada vez que ingrese a su Banca en Línea debe salir 
su imagen seleccionada 

 
 

Configure sus preguntas de seguridad, son 3 puede escoger la de su preferencia 
desplegando el listado en la flecha. Si es la máquina de su uso diario puede guardarla 
con el nombre que desee. 
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Página principal 

 
La opción de Resumen de Cuentas, permite consultar los saldos de los productos que 
mantiene con el Banco.  

 

 

Al darle clic al producto, despliega la cuenta en detalle con sus respectivas transacciones. 

 

A la derecha se encuentran la opción de estado de cuenta histórico podrá consultar sus 
últimos Estados de Cuentas emitidos.  

 
 



                       

bancoaliado.com                                                                                                                                        

 

 

 

Podrá imprimirlo y guardarlos, desde la comodidad de su hogar u oficina. Esto se genera 
en Formato Excel, CSV, PDF. 

 
Solicitud de Chequeras 
Con la nueva Banca en Línea, el cliente podrá solicitar sus chequeras, sin necesidad de 
venir al banco a entregar una solicitud 

 
 

En este momento, el cliente debe completar la siguiente información:  

• Seleccionar el número de cuenta, para el cual desea solicitar chequeras.  
• Debe colocar la cantidad de chequeras que desea solicitar. Máximo tres (3) 

chequeras de cincuenta (50) cheques cada una.  
• Indicar la Sucursal en la cual se retirarán las chequeras.  
• Una vez el cliente presiona CONTINUAR,  Banca en Línea, solicitará al cliente 

verificar la información colocada. 
• Luego presiona CONTINUAR nuevamente y le solicita que coloque el código del 

Token para confirmar la transacción que se está realizando. 
• Por último le muestra la confirmación de la solicitud 
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Suspensión de Cheques 

• Para solicitar la suspensión de un cheque seleccionar el número de cuenta desde 
donde se emitió el cheque 

• Debe colocar el numero de cheque inicial y luego el cheque final. 
• Motivo de la suspensión  
• Verificación 
• Token 
• Confirmación 

 
 

Transferencias Entre mis Cuentas 
Con esta opción usted podrá transferir fondos entre todas las cuentas ahorro y corriente 
que usted tenga en el banco. Luego verifica los datos ingresados y en la confirmación. 
(entre cuentas no solicita token) 
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Transferencias a Terceros en Banco Aliado 
Usted podrá realizar trasferencias a otros clientes que tengan cuentas en Banco Aliado. 

Puede guardar el Beneficiario, para que la próxima vez que desea transferirle solo debe 
buscarlos donde esta la opción que dice MIS BENEFICIARIOS. 

También puede programar varias transferencias recurrentes, seleccionando el cuadrito 
con un gancho e indicando la frecuencia de estas. (Semana, Mensual, Trimestral) 

Luego que llene todos los campos, presiona CONTINUAR y pasa a la pantalla de 
verificación, luego ingresa el token y por último le muestra la confirmación.  
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Transferencias Internacionales  
Para realizar las Transferencias Internacionales usted debe realizar lo siguiente:  

• Llenar los campos de información del pago. 
• Colocar la Información del Beneficiario  
• Colocar el Banco del Beneficiario 
• Colocar el banco destinatario  

o Tiene opción de búsqueda de Nombre y Código Swift 
o Tiene opción de búsqueda del Nombre y Código ABA 

•  (Opcional) Banco intermediario con las mismas opciones de búsqueda 
• Luego continuar, verificar, ingrese token y le muestra la confirmación.  
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Históricos 
Puede hacer consultas de todas las Transferencias entre sus cuentas y a Terceros Banco 
Aliados, recibidas y enviadas. 

 

 
 

 

Transferencias Programadas 
En esta opción usted podrá consultar todas las transferencias que tiene programadas, 
puede consultar a Terceros en Banco Aliado y a Terceros en otros Bancos. 
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Pago a empresas 
Para agregar o configurar un pago presiona en AGREGAR  

 
Para crear el pago debe llenar los campos: 

o Tipo de beneficiario 
o El servicio 
o Nombre de la empresa  
o Numero de cuenta  
o Nombre de la cuenta 

 

 
 
 



                       

bancoaliado.com                                                                                                                                        

 
 

Solicitud de Cheques de Gerencia 
Cliente puede solicitar la confección de Cheques de Gerencias, coloca la cuenta que va a 
debitar, el monto y la información del Beneficiario. Esta solicitud requiere Token 

 

 

Solicitud de Giros Bancarios 
Cliente puede solicitar la confección de Giros Bancarios, coloca la cuenta que va a debitar, 
el monto y la información del Beneficiario, esto requiere Token. 

 
 

 

 



                       

bancoaliado.com                                                                                                                                        

 

 

 

Pagos a Préstamos 
Podrá realizar pago a sus préstamos en Banco Aliado, el sistema le dará un desglose de 
cómo se aplicará  
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Pago a Tarjeta de crédito 
Podrá realizar pago a sus Tarjetas de crédito en Banco Aliado, viendo el saldo actualizado.  

 
 

Pagos Múltiples  
Esta opción le permite realizar varios a la vez, de todos los beneficiarios que usted ha 
guardado en Banca en Línea. 

 

Otros Servicios  
• Contáctenos: Le brinda la facilidad de enviar mensajes al Banco. 
• Cambio de Contraseña: Le permite hacer el cambio de su clave de acceso a Banca 

en línea 
• Mensajes: Recibirá mensajes informativos de parte del Banco 
• Personalizar Cuenta: Le permite colocar un nombre de referencia a sus cuentas. 
• Calculadora: Permite hacer un cálculo aproximado de los Servicios que le brindamos 
• Histórico de Transacción: Podrá hacer consultas de todo su historial en Banca en 

Línea 
• Cambiar Imagen: Le permite cambiar su imagen de inicio de sesión. 
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Token Digital 
Seleccionamos la opción de configuración de token digital 

 
Continuar, luego descargamos la aplicación ENTRUST  
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Una vez descargada la aplicación, agregamos una nueva identidad y llenamos en el celular 
los datos que nos aparece en la banca en línea. 

 
 

Le damos clic en activar (en el celular) y continuar (en la computadora), por último 
colocamos el código de registro que nos muestra desde la aplicación ENTRUST, en la banca 
en línea. 

 

 
 


